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UMOWY Z KONSUMENTEM - pomoc prawna dla sklepéw internetowych

W dniu 25 grudnia 2014 roku wchodzi w Zycie
Ustawa o prawach konsumentow. Akt ten zastepu-
je obowiazujace dotychczasowe przepisy Ustawy
o szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenc-
kiej oraz Ustawy o ochronie niektérych praw
konsumentéw, jak rowniez nowelizuje czesSé prze-
pisow Kodeksu cywilnego. Nowa ustawa zawiera
szereg zmian w zakresie sprzedazy konsumenc-
kiej i umoéw zawieranych na odleglosé¢, a w tym mie-
dzy innymi w zakresie:
« mozliwo$ci odstgpienia konsumenta od umowy,
« rozliczen przedsiebiorcy z konsumentem
w zakresie kosztow dostaw i zwrotoéw towaru,
» obowigzkéw informacyjnych przedsiebiorcy,
« niebezpieczenstwa przypadkowej utraty lub
uszkodzenia rzeczy.

W ramach $wiadczonej przez nas pomocy prawnej
pomagamy dostosowaé regulaminy sprzedazy
i procedury wewnetrzne przedsiebiorstw do
obowiazujacych przepisow prawa, a w tym do
przepisbw  przewidzianych w nowej ustawie.

Oferujemy:

przeglad regulaminu sprzedazy i wszelkich do-
kumentéw zwigzanych z transakcja i ich ocene
prawna;

przeglad procedur wewnetrznych firmy i ich
ocene prawna;

dostosowanie regulaminéw, dokumentéow
i procedur do obowiazujacych przepisow prawa
oraz przepisow nowej ustawy;

stale monitorowanie przepis6w i orzeczen wy-
dawanych w zakresie sprzedazy konsumenckiej
i informowanie przedsiebiorcow o kwestiach
istotnych dla prawidlowego funkcjonowania
firmy;

stale monitorowanie rejestru klauzul niedozwo-
lonych i informowanie przedsiebiorcow o po-
tencjalnych zagrozeniach wynikajacych z wpi-
soOw tam zawartych.




Niezaleznie od powyzszego $wiadczymy pomoc prawna w zakresie decyzji wydawanych przez
Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (Prezes UOKiK) zwigzanych z zarzutem stosowania
praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow.

W szczegoblnosci:

« poddajemy analizie decyzje Prezesa UOKiK
i opracowujemy najkorzystniejsza strategie
dzialania;

» reprezentujemy przedsiebiorcow w postepowa-
niu przed Prezesem UOKiK i Sagdem Ochrony
Konkurencji i Konsumentow w Warszawie.
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ANDRZEJ KLODAWSKI

Absolwent Uniwersytetu Lodzkiego, radca prawny. Ukonczyl aplikacje sedziowska i zdal egzamin sedziowski uprawniajacy go do
pelnienia funkeji sedziego sadu powszechnego. Od ponad 30 lat pracuje jako radca prawny w Fiat Auto Poland S.A., a od ponad 8
lat pelni funkcje dyrektora dzialu prawnego tej spotki. Niezaleznie od dzialalno$ci jako in-house lawyer, od ponad 20 lat prowadzi
indywidualng dzialalno$é¢ gospodarcza w ramach kancelarii radcy prawnego. Posiada szerokie do§wiadczenie w zakresie prawa spolek
handlowych, prawa cywilnego i prawa pracy. Udzielal kompleksowych porad prawnych na rzecz jednych z najwiekszych w Polsce
spolek z m.in. z branzy wlokienniczej i metalurgicznej. W ramach pracy w Fiat Auto Poland S.A. wielokrotnie bral udzial w postepo-
waniach przed Prezesem UOKIiK oraz Sadem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w Warszawie. Posiada rowniez szerokie doswiad-
czenie w ramach obsltugi prawnej sprzedazy konsumenckiej prowadzonej przez przedsiebiorcow.

PRZEMYSEAW WLODARCZYK

Jest licencjonowanym doradca podatkowym, absolwentem Wydzialu Prawa i Administracji Uniwersytetu Jagiellonskiego. W trak-
cie studibw ukonczyl Szkole Prawa Amerykanskiego, skonczyl takze aplikacje radcowska w Okregowej Izbie Radcéw Prawnych
w Krakowie. Przez niespelna 5 lat pracowat w PricewaterhouseCoopers, jednej z najwiekszych firm doradczych w Polsce i na $wiecie.
Specjalizuje sie w doradztwie z zakresu podatku od nieruchomosci, podatkach dochodowych, w zakresie postepowan podatkowych
i sagdowo-administracyjnych, we wdrazaniu efektywnych podatkowo struktur finansowania dzialalno$ci gospodarczej oraz przepro-
wadzaniu restrukturyzacji i przeksztalcen. Bral udzial w licznych przegladach podatkowych, ktére pozwolily na zidentyfikowanie
znacznych oszczednoéci podatkowych. W ramach postepowan podatkowych doradzal takze duzym koncernom w celu zminimalizo-
wania ryzyka wydania decyzji wymiarowe;j.

MICHAL KEODAWSKI

Absolwent Uniwersytetu Jagielloniskiego, radca prawny. Posiada szerokie do§wiadczenie w obstudze korporacyjnej spotek prawa han-
dlowego, w zakresie prawa cywilnego, autorskiego i prasowego, postepowan sadowych oraz windykacji. Przez ponad 3 lata prowa-
dzil dzialalno$¢é w ramach jednej z najwiekszych firm prawniczych w Polsce — Kochanski, Zieba, Rapala i Partnerzy sp. j. z siedziba
w Warszawie. Doradzatl przedsiebiorcom m.in. z branzy energetycznej, a w tym energii odnawialnych, produkeji maszyn, handlu,
jak rowniez wydawcom prasowym i deweloperom. Uczestniczyl w obstudze licznych podmiotéw gospodarczych, a w tym bral udziat
w procesach przeksztalcen spotek, fuzjach, joint venture oraz badaniach due dilligence. Posiada szerokie do$wiadczenie proceso-
we, reprezentujac klientow w postepowaniach cywilny i gospodarczych, jak i administracyjnych. Wystepuje rowniez, jako obronca
w sprawach o wykroczenia.
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